
Comunicación empresarial 
confiable, ahora con 
capacidad de Wi-Fi y 
asistencia por voz*.

CURVE
Radio comercial

* Esta función estará disponible pronto en la región LACR.Folleto    CURVE
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CURVE
Dispositivo de comunicación 
esencial para el personal 
fundamental
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Comercio 
minorista

Hotelería

Restaurantes

Hoteles 
pequeños

Manténgase 
conectado

Manténgase 
productivo

Su empresa siempre ha estado bajo presión: 
márgenes, rotación de empleados, cambios en 
las preferencias de los clientes y cada vez más 
competencia. El entorno actual implica incluso 
más desafíos; los nuevos comportamientos de 
compra, la escasez de personal y el aumento de 
la preocupación por la salud y la protección de 
todos en su negocio impulsan la necesidad de 
conectividad. Para tener éxito, debe ofrecer lo que 
la competencia no pueda ofrecer. Esto significa 
cumplir rápidamente con los pedidos, tener un 
atractivo entorno de compras y brindar un servicio 
al cliente de primera categoría, todo mientras 
mantiene su inventario seguro, su personal y 
clientes saludables y protegidos.

Para lograr esto, su equipo de empleados debe 
actuar como una unidad, por lo que necesitan 
una comunicación instantánea. En casos de una 
solicitud del cliente, una revisión de inventario o 
una inquietud de salud y protección requieren 
una respuesta inmediata. Sin embargo, mantener 
a su equipo conectado no es fácil. Los teléfonos 
inteligentes con aplicaciones complicadas pueden 
ser una distracción, y es posible que el Wi-Fi que 
funciona en la oficina o en la sala de descanso 
no funcione en una gran sala de exposiciones 
o en un centro comercial concurrido. El radio 
equivocado puede ser frustrante, con constantes 
conversaciones que causan fatiga al oyente y 
una conectividad deficiente que impide la 
comunicación cuando es necesaria.

Afortunadamente, tiene el radio correcto: el Motorola 
Solutions Curve. Diseñado específicamente para 
comerciantes minoristas. El radio Curve combina 
un funcionamiento sencillo e intuitivo con funciones 
avanzadas y habilitadas con Wi-Fi que ayudan a su 
equipo a mantenerse en contacto mientras se 
mantiene productivo y concentrado en su trabajo. 
Mantenga al personal conectado y centrado en sus 
tareas, sin tener que hacer una inversión exagerada, 
gracias un radio resistente que ofrece funciones a la 
vanguardia y permite olvidarse de las distracciones 
con un diseño simple y fácil de usar.

Manténgase 
enfocado
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La combinación de funciones avanzadas y funcionamiento 
intuitivo de Curve le permite mantenerse enfocado en su 
trabajo, en lugar de en su dispositivo de comunicaciones. 
Curve integra Push-to-talk basado en radio con conectividad 
en la nube con Wi-Fi, lo que ofrece lo mejor de ambos 
mundos: comunicaciones por voz simples, claras y efectivas; 
además de funciones avanzadas de operación intuitiva. 

Funciones clave

Botón de 
asistencia 
por voz*

Capacidad de 
Wi-Fi/radio móvil 
terrestre (LMR)

Asistencia 
por voz*

Inicio/cierre 
de sesión con 

asistencia por voz*

Llamada privada Mensaje de voz

* Esta función estará disponible 
pronto en la región LACR.

Llamada 
grupal

Manténgase 
enfocado

El botón de asistencia por voz de Curve*, con capacidad de 
Wi-Fi, crea un fácil acceso a muchas de sus funciones de 
principio a fin. Los usuarios pueden iniciar y cerrar sesión en el 
dispositivo mediante el botón de asistencia por voz* después 
de seleccionar un radio. Cuando se utiliza el radio, se pueden 
iniciar eficientes capacidades como llamadas directas de 
radio individuales o grupales con un simple comando de 
voz, por ejemplo: “Llamar a Patricia” o “comunícame con el 
Departamento de Producción”. Esto no solo ayuda al usuario 
y a su personal a comunicarse exactamente con la persona 
adecuada, sino que evita interrumpir a otros miembros del 
personal con conversaciones innecesarias mediante el radio. 
Para los momentos en que no se necesita una conversación 
en directo, el botón de asistencia por voz de Curve* permite 
transmitir y recibir mensajes de voz. Su equipo puede recibir 
mensajes en el momento correcto, sin interrumpir una tarea 
importante o una interacción con un cliente.
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LED de color 
indicador de 
estado

Funciones clave

Comunicación 
por radio digital

Licencia 
gratuita de FCC

Interoperable con 
radios existentes

LED de color 
indicador de estado

Portal de Curve

Manténgase 
conectado

* Esta función estará 
disponible pronto en 
la región LACR.

Como un dispositivo de radio digital que no requiere una 
licencia para funcionar, Curve ofrece comunicaciones 
Push-To-Talk intuitivas y fáciles sin depender de redes Wi-Fi 
saturadas o escasas. Este enfoque en el radio digital para 
las comunicaciones por voz permite que Curve utilice Wi-Fi 
cuando sea más eficaz, ya que aprovecha datos para usar 
aplicaciones avanzadas que ayuden a que el radio sea más 
útil e intuitivo. Curve es totalmente interoperable con nuestra 
serie de radios DTR y DLR, así como con nuestras callboxes, 
lo que ayuda a aprovechar al máximo su flota de radios 
Motorola existente.

El indicador de estado LED en color de Curve permite 
una mayor comunicación entre su equipo y sus radios. 
Esta función proporciona una forma sencilla y clara de 
comprender cómo funciona su equipo Curve, lo que facilita 
aún más una comunicación transparente. Mantenga a su 
equipo conectado con anuncios de ubicación asistidos por 
voz*; con Curve, los gerentes pueden comunicarse y dejar 
mensajes de voz en toda la tienda. El Portal de Curve lo 
   mantiene conectado a su dispositivo, en el que los 
              usuarios pueden ver y administrar dispositivos, 
                       perfiles de empleados y permisos. 



Folleto    CURVE * La cobertura depende del terreno y 
de las condiciones medioambientales.

Funciones clave

Diseño ergonómico Rango ampliado

Botón 
programable

MIL-STD 810C, 
D, E, F, G, H

El diseño ergonómico de Curve, el factor 
de forma familiar y la sencilla operación 
Push-To-Talk facilitan el contacto sin afectar 
su rendimiento. Con el rango extendido de 
Curve de hasta 27.870,9 metros cuadrados 
(300.000 pies cuadrados*), su equipo puede 
comunicarse incluso en los espacios del 
comercio minorista más grandes con 
conectividad que se extiende al almacén 
y el estacionamiento. Dentro de este rango, 
elija entre 10 opciones de canales diferentes 
para minimizar la interferencia y maximizar 
la productividad.

Con el botón superior programable, Curve 
también permite a su equipo mantenerse 
productivo con muchas de nuestras 
funciones heredadas. Llamada directa, 
llamar a todos los disponibles, respuesta 
privada, escanear y silenciar son algunas de 
las valiosas funciones disponibles con este 
botón. Llamar a todos los usuarios 
disponibles permite comunicarse solo con 
los miembros del equipo que no estén ya 
participando en una conversación por radio 
utilizando cualquier radio digital compatible. 
Los miembros del equipo que ya estén 
trabajando en un problema no serán 
interrumpidos por su llamada, lo que los 
ayudará a mantenerse enfocados en la tarea. 
El Portal de Curve permite ver y monitorear 
analíticas basadas en funciones para 
aumentar la visibilidad y la productividad.

Análisis del 
portal de Curve

Manténgase 
productivo
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Un dispositivo diseñado 
para su entorno empresarial

Nuevo puerto de 
audio de un solo pin

Encendido/
Apagado

Control de 
volumen

Botón 
Canal/Menú

LED de color 
indicador de 
estado

Botón 
Push-to-Talk

Botón de 
asistencia 
por voz*

Botón programable
• Respuesta privada
• Llamada directa
• Llamar a todos los usuarios disponibles
• Localizar a todos los usuarios
• Silenciar
• Lista de contactos prioritarios
• Rastrear 

* Esta función estará disponible pronto en la región LACR.



Accesorios para 
optimizar Curve

Contenido de la caja

PMPN4589

HKKN4027
Kit de cables del CPS

HKKN4028
Kit de cable de clonación

PMNN4578
Batería de alta 
capacidad BT110

PMPN4603APMLN8311
Accesorio de audio-auricular, 
auricular sobre la oreja con 
almohadilla de 2,5 mm, acodado

PMUF1983 
Radio Curve

PMPN4587 
CARGADOR PARA UNA UNIDAD

HKNN4013ASP01 
Batería de capacidad 

estándar BT90

PMLN8392 
Funda

¿Necesita soporte técnico para su radio Curve? 
Llame al 1-800-448-6686 y seleccione #1 para 
obtener asistencia.

Para obtener más información, visite 
motorolasolutions.com/curve

CURVE
Radio comercial

Kit Curve de 
6 cavidades MUC NA

Kit Curve Repid 
MUC de 5 W
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